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15 TECHNOLOGIA
15.1 OSSZEFOGLALAS

A XXX. Olimpiai és XIV. Paralimpiai Jatékok 2012-ben torténé lehetséges megrendezése nagy kihivasokat és ezzel egyditt
fokozott elvarasokat jelentene Magyarorszag szamara.

Osszességében megallapithatd, hogy Magyarorszag a vizsgalt teriileteken rendkiviil j6 felkésziiltséggel rendelkezik. A meglévd
halézatokat és a piacon |év6 vezetd szolgaltatokat kiterjedt, a kor szinvonalanak megfeleld, kibontakozéban 1évd
versenyszellemi{ szolgaltatasok, felkésziilt és jelentds tudasalapud munkaerépiac jellemzi. A jelenlegi halézatok a technoldgia
fejlédésével egyutt valtoznak, 1épést tartva az e szférdban megkdvetelt dinamizmussal. A halézatok — megfeleld kiépitettséguk
mellett — jelentds tartalékokkal rendelkeznek, a NOB kdvetelményeknek valé megfeleléshez csak jol behatarolhato, koncentralt
fejlesztésekre és bbvitésekre lenne szikség.

A NOB kovetelményeknek torténd megfelelés érdekében Magyarorszagnak mintegy 140 milliard forintos beruhazasra lenne
sziuksége. A koltségek jelentds részét egyrészrél a kuldnb6z8d szponzorszerz8désekkel tovabb lehetne csdkkenteni, masrészrél
a beruhazasok finanszirozasat az utéhasznositasok révén — a piaci szolgaltatok érdekeltté tételével — kedvezéen lehetne
alakitani.

Megemlitend6é azonban, hogy a vizsgalt t¢émakoérdkon bellil csak az egységes segélyhivo rendszer kiépitése az, ami az olimpia
megrendezésétdl fliggetlenil is meg kell, hogy valésuljon.

A misorszoré szegmens a technoldgian belll jelentés 6sszeget képvisel. Ez azonban a koéltségelemzések soran, mivel ez teljes
mértékben az OBO (Olympic Broadcasting Organisation) hataskorébe tartozik, kikerilt a vizsgalandé tételek kézil.
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15.2 BEVEZETES

A tavkozlés az egyik legdinamikusabban fejl6dé agazatnak tekinthet6, és hatasa a mindennapi életiinkre jelentés. Hasonldan
fontos szerepe van a technoldgianak az Olimpiai Jatékok el6készitésében és megvalositasaban. Jol mutatja ezt, hogy a 2002.
évi Salt Lake City-i Téli Olimpiai Jatékok megrendezésének teljes koltsége 1,3 milliard dollart tett ki, ennek mintegy 25%-a, 300
millié dollar volt a szamitastechnikai, technolégiai projektek koltsége.

Az 1962. évi Squaw Valley-ben megrendezett Téli Olimpiai Jatékok soran az eredmények szamitasahoz hasznalt lyukkartyas
modszer ota a technoldgia egyre fontosabb szerepet jatszott az esemény lebonyolitasaban, az informacidk globalis
nagykdzoénség részére valo kdzvetitése és a kommunikacié hatékonysaganak biztositasaban.

Az alabbi fejezet célja a NOB technolégiai elvarasainak bemutatasa mind informatikai, mind témegtajékoztatasi oldalrdl, egy
atfogd kép megteremtése a jelenlegi magyarorszagi tavkdzlési helyzetrdl, valamint javaslattétel a technologiai fejlédés varhatéd
alakulasara és ezek piacot befolydsol6 tényezdire.

Bar a technoldgia az egyik legdinamikusabban fejl6d6 agazat, (nehéz tiz évre elére pontosan meghatarozni a fejlédés mértékét)
a NOB elvarasok, valamint a jelenlegi helyzet felmérésével megprobaljuk meghatarozni azokat a fejlesztend® terlleteket,
amelyek szukségesek egy esetleges magyarorszagi olimpia megrendezéséhez.

15.3 A NOB TECHNOLOGIAI KOBVETELMENYRENDSZERE

15.3.1 BEVEZETES

PRICEAVATERHOUSE(COPERS

A technologia létfontossagu szerepet jatszik az Olimpiai Jatékok el6készitési és megrendezési szakaszaban. Az Olimpiai
Jatékok szamitastechnikai rendszerei logikusan az alabbi terlletekre oszthatok:

e Mér6 és donté rendszerek
¢ Versenyhelyszinek sportesemény eredményeinek feldolgozasa

e A Jatékok adminisztracios rendszerei
e Informacids rendszerek
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e Internet

e Az OCOG adminisztracios rendszerei
e Integracios rendszerek

e Uzemeltetés

e Hardver és szoftver

A felsoroltak kozil néhany kulcsfontossagu az Olimpiai Jatékok sikeres megrendezése szempontjabdl. A kdzelmultban
megrendezésre kerllt Jatékok némelyikénél a rendszerek elégtelen miikddése vagy meghibasodasa miatt, valamint a tovabbi
kockazatok csOkkentése érdekében a NOB hossziu tavu megallapodasokat kotétt neves szolgaltatokkal a  kritikus
alkalmazasokra.

Mivel korabban mindegyik szervezd bizottsag ujabb technoldgiai szolgéltatdé partnerrel kotétt megallapodast, ez a legtdbb
esetben azt jelentette, hogy az uj fejlesztésii rendszereket, valamint a fejlesztések soran nyert ismereteket és tapasztalatokat
nem adtak at a késdébbi Olimpiai Jatékok szamara.

A fentieket elkerilendd, a NOB egyuttmUkodési megallapodast irt ala a SchlumbergerSema céggel a 2002. és 2008. kozott

megrendezésre keriild 6sszes Olimpiai Jatékra vonatkozéan. Meg kell jegyezni, hogy ezen szolgaltatasok koltségei tovabbra is a
szervezd bizottsagok koltségvetését terheli majd, ezt azonban a NOB altal kotott megallapodas szabalyozza majd.

15.3.2 A RENDSZEREK ATTEKINTESE

A 2000. évi sydneyi MERG ES DONTO RENDSZEREK — AZ OCOG ANYAGI FELELOSSEGE

Jatékok soran

specidlis . I , _ , e S
rendszerekre volt A 2000. évi sydneyi Jatékok soran specialis rendszerekre volt sziikkség, amely a 28 sportag 600 eseményének mérési és dontési

sziikség feladatait latta el. Ebbe a kategériaba az alabbi alkalmazasok sorolhatok:

e Automatikus mérd rendszerek (atlétikai versenyek idémérése példaul), amelyek mind az adott sportlétesitmény kézponti

eredmény-nyilvantarté rendszeréhez, mind pedig a sportlétesitmény eredménykijelzé/tajékoztatd tablaihoz, valamint a
kbézponti rendszerekhez kapcsolédnak.
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o Ertékeld rendszer kell azoknal a sportagaknal, ahol az eredmények megallapitasahoz elbiralasra/déntésre van elsésorban
szukség, szemben az empirikus adatokkal (példaul 6kdlvivas, cselgancs). Ezek olyan rendszerek, amelyek lehetévé teszik a
sportbirok szaméara a pontszamok szémitasat specialis terminalokon és/vagy szamitégépeken keresztil. Az értékeld
rendszer kapcsolédik a sportlétesitmény koézponti eredmény-nyilvantartdé  szamitégépéhez, a Iétesitmény
eredménykijelzé/tajékoztato tablaihoz és a kdzponti rendszerekhez.

e Automatikus mérérendszerek (atlétikai versenyek esetében példaul), amelyek kapcsolédnak a lokalis és a kdzponti
eredmény-nyilvantarté szamitdgéphez, a létesitmény eredménykijelzé/tajékoztatoé tablaihoz és a kdzponti rendszerekhez.

e A sportlétesitményekben és a versenyhelyszineken hasznalt eredménykijelzd tabldk és egyéb tajékoztatd képernybk. A
sportlétesitményi eredményjelzd tablak altalaban teljes matrix tablak, amelyek lehetévé teszik nemcsak az eredmények
(szamok) kijelzését, de alkalmasak nézétajékoztato informaciok megjelenitésére is (vided, TV él6 adas letdltése). Salt Lake
City-ben 14 db teljes matrix tablat alkalmaztak a versenyek el6tti és utani szérakoztatas, valamint az eredmények kijelzése
céljabol.

e A mérd és eredménykijelzd rendszerbe az adatok letdltése specifikusan formattalt inputok és idéméré szignalok, eredmény
szignalok és karaktergenerator segitségével torténik, majd ezeket a rendszer tovabbitja a TV kdzvetitési rendszer kdzponti
szerverére, hogy aztan a kilonb6z6 televizids adasokban grafikus megjelenitéssel és adatokkal tajékoztathassak a nézdket
az eredményekrol.

csokkentése, melyek ennek a kritikus alkalmazasnak a hasznalataval egyutt jarnak —, hosszu tavu egyuttmikddeés kialakitasat
tervezi ezen szolgaltatdsok biztositasara. A NOB 2001 januarjaban irt ala megallapodast a Swatch Csoporttal (melynek tagja
tobbek kozott az Omega Electronics — sport id6mérd berendezések; és a Swiss Timing — sport idémérd szolgaltatasok
szakért6je), amely ezaltal a 2004. és 2010. Kozo6tt megrendezésre keriild 6sszes Téli és Nyari Olimpiai Jatékok Hivatalos
Idémér6é és Eredménytechnoldgia Szolgaltatdé Partnerévé valt. Fontos megjegyezni, hogy ez a megallapodas a szokasos
eredmény-technoldgiai szolgaltatasi egylttimikodés kibdvitése, ami magaban foglalja az idémérést, pontozast és a
sportlétesitményi eredmény-technoldgiaiszolgaltatasokat. A sportlétesitményi eredmény-technolégiai szolgaltatasokrol bévebben
a kovetkezb fejezetben szoélunk.

Feltehetéen ez a megallapodas elsésorban a sportlétesitményi eredmények regisztralasara és feldolgozasara terjed ki, és nem
annyira az eredmények tovabbitdsdra. Az eredménytovabbité rendszer biztositdsa és Uzemeltetése a SclumbergerSema
egyuttmikodés korébe tartozik.

PRICEAVATERHOUSE(COPERS

15. FEJEZET — 5



OLIMPIA 2012 MEGVALOSITHATOSAGI TANULMANY [ -4

TECHNOLOGIA

Ugy tiinik, 2012. évre nem terjed ki méré és donté rendszerek biztositasara vonatkozé egyiittmiikédési megallapodas, de ha a
jelenleg érvényben 1évd megallapodas nem keril meghosszabbitasra, akkor masik olyan szolgaltatokat sziikséges keresni, akik
korabban mar szereztek olimpiai tapasztalatokat, mint példaul a Seiko, TAG Heur vagy MSL cégek.

EREDMENYEK FELDOLGOZASA

A sportlétesitményi id6mérd rendszerek integraltan kapcsolédnak egy sor olyan alkalmazashoz, amelyek a sportlétesitményi
versenyek helyszini eredmény-feldolgozasat és versenyeredmények rendszerét biztositjak, melyek aztan a kdzponti Olimpiai
eredmény-nyilvantartd rendszer adatait frissitik. A Swatch technikai egylttmikdédés magaban foglalja a sportlétesitményi
helyszini eredmények feldolgozasat végz6 alkalmazasokat. Az eredmények fizikai tovabbitasa (helyszinen, Ujsagok,
kommentatorok, sportszévetségek, edzék, stb. részére) a SclumbergerSema egyltimikoédési megallapodasban szabalyozasra
kerdlt.

JATEKOK ADMINISZTRACIOS RENDSZEREI

Az adminisztraciés rendszerek biztositasara a SchlumbergerSema NOB-bal kététt egyuttmiikddési megallapodasa szintén
kiterjed. Amennyiben ez a megallapodas nem kerll meghosszabbitédsra a 2012. évi Jatékok idejére, akkor alternativ szolgéaltatok
igénybevételével sziikséges a hasonlé rendszerek biztositasa.

A Jatékok legalapvetébb rendszere és az altala biztositott szolgaltatasok/alrendszerek az alabbiak:

Sportoléi kvalifikacios és regisztracios rendszer

Mintegy 10 000-12 000 sportoléra vonatkozé informacié tarolasara van szikség (a 2000. évi sydneyi Jatékokon 10 975 vett
részt). Az alkalmazasok minden egyes sportolé adatainak centralizalt kezelését teszik lehetévé. Szintén lehetéség van a
sportoldkra vonatkozé informaciok bevitelére, lehivasara, valamint visszakereshet6k a sportoldk kvalifikacios eredményei és
statusa. A rendszer log file-ba gydjti a sport informacidkat, és integraltan kapcsolodik az Akkreditacios Rendszerhez. Az egyes
sportoldkra vonatkozé informaciékon kivil a rendszer szintén tarolja a sport-specifikus csapat kvalifikacios kritériumokat és ha
szikséges, lehivhatok a kvalifikacios kvotdak egy adott sporteseményre vonatkozé atlagos, maximalis latogatottsag
meghatdrozasahoz. Szintén lehet6ség van arra, hogy ez a rendszer az informaciékat mas, kommentatori vagy kdozvetitbi
rendszerekkel megossza, melynek keretében sor kerilhet nevek, verseny-térténeti adatok, személyes rekordok tovabbitasara.
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Akkreditacios rendszer

Az akkreditacios alkalmazas az egyik legfontosabb rendszer ami nem csupan a résztvevlk regisztracidjara és olimpiai
részvételére vonatkozd informaciok ellendrzésére alkalmas, hanem legtdébbszdr ez az elsé olimpiai rendszer, amivel a
résztvevlk kapcsolatba kertilnek. Egy kedvezétlen akkreditacios tapasztalat sokszor elronthatja az érintettek hangulatat, és mar
mas szemmel nézik a Jatékokat. Példaként emlithetjuk az albertville-i Téli Olimpiai Jatékokat, ahol az emberek a nem
megfeleléen f(itott akkreditacios kdzpontokban 6 orak varakoztak belépési engedélyiikre. A média tudositas a legkevésbé sem
volt egylttérz8, és elrontotta a Jatékok kezdd hangulatét.

Az akkreditaciés rendszer kezeli a résztvevék regisztraciojat és biztositja a belépési privilégiumokat és egyéb jogokat az
akkreditalt résztvevok szamara a meédia kdzpontoktdl kezdve az alkalmazottak szamara fenntartott étkezdéig és ingyenes
étkezésig. Ez az alkalmazas kezeli a belépbkartyak kiadasat és ellenérzését, az ujra-akkreditalast, a jogosultsag ellenérzéséhez
szlikséges adatokat és a teljes korl vezetdi jelentéseket.

A 2000. évi sydneyi Jatékokon az akkreditaciés rendszer mintegy 200 000 résztvevé (ebbdl 11 000 sportold, 7000 hivatalos
résztvevd, 14 000 riporter és 5000 sajtdbmunkatars) adatainak feldolgozasat végezte. Egy kulén Akkreditacios Kézpontra van
szikség (ez az MPC vagy IBC részeként is kialakithato), és a Jatékok tényleges konfiguracidjatél figgéen esetleg sziikség lehet
tovabbi akkreditacios alkézpontok kialakitasara is.

Az akkreditacios alkalmazas négy alaplépést tartalmaz:

e A rendszer implementacidja, ami azt jelenti, hogy a fejlesztés és implementacid soran az akkreditacios rendszer
szabalyai, hozzaférési jogosultsagok és biztonsagi ellenérzés kerlilnek kialakitasra.

o Regisztracio és résztvevék. A masodik Iépés keretében a legfontosabb feladat a résztvevoék adatainak letdltése az
adatbazisba az el6zbleg kitdltétt — akar papiralapu, akar elektronikus — regisztraciéos formanyomtatvanyok alapjan. A
regisztraciés feldolgozas soran a rendszer automatikusan leoszt egy regisztracios szamot. Ha a regisztracios
formanyomtatvanyhoz fénykép is tartozik, ennek letdltése vagy beszkennelése, valamint a résztvevd adataihoz valé
hozzarendelése szintén lehetséges.

o Akkreditacio. A harmadik 1épés soran az esetleges privilégiumokat hozzarendelik az adott résztvevékhdz, ami lehetévé
teszi szamukra a bejutast a létesitménybe, és egyéb jogokat biztosit (kozlekedés igénybevétele, egyenruha hasznalat,
zart tertletre valo bejutas, stb.).
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o Végll megtorténik a belépék elballitasa, amit vagy egyenként, személy szerint, vagy pedig 6sszevontan adnak at példaul
a sportszovetségek, kdzvetitd tarsasagok stb. szamara.

Human eréforras rendszer

SIS (Staff Information System — ,Alkalmazotti Informaciés Rendszer”) a neve annak a jelenleg érvényben 1évé rendszernek,
amelyet a SclumbergerSema implementalt, és ami segiti az 6nkéntesek regisztralasat, kivalasztasat és iranyitasat, akik a
Jatékok megrendezése el6tti, alatti és utani id6szakban nyujtanak segitséget. Szintén tamogatja az 6nkéntesek feladatainak,
beosztasanak megtervezését azaltal, hogy nyilvantartast vezet a szervezd bizottsagon beliili, dnkéntesek altali munkavégzési
igényre. Az dnkéntesek, szponzorok és szerz6déses munkavallaldk kivalasztasa és iranyitasa hatalmas feladat rendszeroldalrél
is, Sydneyben a teljes munkaerd létszam meghaladta a 130 000-et.

A SIS rendszer azaltal, hogy parhuzamot von az énkéntesek szakértelme és képesitése, valamint a szervezd bizottsag igényei
kozott, el6segiti, hogy az énkéntesek felkésziltségiknek megfelelé feladatokat kapjanak. Ennek a folyamatnak a soran a
rendszer olyan informacidkra tamaszkodik, amelyeket interjusorozatok, tréningek és mas jellegli megbeszélések alkalmaval
gyljtéttek 6ssze. Ezeket a SIS tarolja és visszakeresi. A rendszer ellenériz tovabba olyan kulcsfontossagu feladatokat, mint
példaul egységes feladatelosztas, alkalmazottak munkabeosztasa. Mindez integralddik az akkreditaciés rendszerbe.

Szallashely nyilvantartasi rendszer

Valamennyi szervezd bizottsag kotelezettsége mintegy 31 300 szallodai szoba biztositasa (az olimpiai faluban kialakitott
féréhelyeken kiviil) az olimpiai csalad tagjai szamara, azaz a VIP vendégek, hivatalos sportagi és technikai résztvevék, TV
tarsasagok és a sajtd képviselbdinek elszallasolasara. A szallodai elhelyezést 3-, 4-és 5-csillagos hotelekben, apartmanokban
esetleg médiafaluban kell biztositani.

A rendszernek ez a modulja gyakorlatilag egy szallodai szobafoglalé rendszer, aminek sajat un. ,rate card’-jai vannak (ezeket
mar 3 évvel korabban kézzé teszik!), és kiterjednek a szobafoglalasra, a szabad fér6helyek lehivasara és menedzselésére.

Olimpiai és médiafalu rendszer

Sydneyben a Jatékok idején az olimpiai faluban megkdzelitéleg 15 000 sportolé és hivatalos résztvevd lakott, mig a
médiafaluban 6000 ember elszalldsoldsat biztositottak kilonbdz8 kategoriaju szallashelyeken. llyen nagyszamu szallashely
folyamatos kezelése és ellenérzése hihetetlenil nagy feladat. Ennek tdmogatasara hasznaltak az un. ,olimpiai és médiafalu
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szallashely tervezési modult” (Village Accommodation Planning), amelynek funkciéi az alabbiak voltak:

Szallasismertetd: az adott szallashely ismertetése a résztvevék szamara, ami tartalmazza a cimet, emeletszamot, a lakés
vagy szoba ismertetését (szobankénti féréhelyek szamaval).

Klldottségek szobabeosztasa: segiti a delegacidk szallashelyeinek meghatarozasat az egyes orszagokbol vagy
csoportok részérél varhaté résztvevéi létszam alapjan. Az alkalmazas szintén lehetévé teszi a specialis szallashely
igények teljesitését (politikai, vallasi és egyéb szempontok alapjan), specifikus szabalyok alkalmazasaval.

Szabad szallashelyek nyilvantartasa: az olimpiai és médiafalu szabad szallashelyeinek nyilvantartasaval és
menedzselésével elésegiti a szalldshely kihasznaltsag optimalizalasat.

Fontos megjegyezni, hogy amikor a ,Jatékokat” emlitjuk, ezalatt nem csupan a Nyari Olimpiai Jatékokat értjik, hanem a
Paralimpiai Jatékokat is. A Paralimpiai Jatékok olimpiai falujdban tébb mint 7000 ember elszalldsolasat sziikséges megoldani,
ezen belul 1800 kerekes székes sportoléét, és a rendszernek lehetdvé kell tennie a specialis igények kiszolgalasat is.

Kozlekedés-szervezési rendszer

Ez az alkalmazas els6sorban az olimpiai csalad kdzlekedésére/szallitasara koncentral, nem pedig a tdmegkdzlekedésre. A
sydneyi Jatékok idején a jarmipark 3500 jarmlvét 5000 sof6ér Uzemeltette. Az alkalmazas legfébb célia a jarmipark
kihasznaltsaganak optimalizalasa a menetrendek és Utvonalak hatékony megszervezésén keresztiil az esemény ideje alatt.

Az olimpiai csalad részére nyujtott kdzlekedési szolgaltatasok nagyjabdl négy kategoériaba sorolhatok:

PRICEAVATERHOUSE(COPERS

Rendszeres buszjarat: a rendszeres buszjarat olyan kézlekedési szolgaltatas, amelynek a menetrendje és utvonala el6re
meghatarozott, altalaban két vagy tdbb helyszint kot 6ssze. A rendszeres buszjaratokat jellemzé mddon csoportok és a
résztvevék bizonyos kategorigja, f6leg média képviselSk és egyéni sportolok veszik igénybe.

Rendszeres charter jarat: a rendszeres charter jarat olyan kozlekedési szolgaltatas, amelynek célja egyes csoportok
szallitasa egyik helyszinr6l a masik helyszinre egy adott napon, adott idépontban. Ezt a szolgaltatast a sportoldi
csapatok, sportbirok és jatékvezetdk veszik igénybe, akik igy jutnak el vagy vissza az edzés-és versenyhelyszinekre.
Megrendelhetd szallitas: ez a szolgaltatas biztositja a szallitast olyan esetekben, amikor rendszeres jaratokkal nem
biztosithatd konkrét utazasi igény kiszolgalasa. A szolgéltatas mind csoportosan, mind pedig egyénileg igénybe veheté.
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o Egyéni személyszallitds: ennek a szolgdltatdsnak a keretében meghatarozott személyek szallitdsa biztosithatd
tartozkodasuk teljes id6tartama alatt. A szallitasi rendszer lehetévé teszi, hogy az egyes személyek részére egy adott
gépkocsit és sofdrt biztositsanak. A rendszer a VIP Menedzsment rendszerhez kapcsolodik.

Erkezés / tdvozas nyilvantartasi rendszer

Habar a kilonb6zé NOB dokumentumokban is és a jelenlegi SchlumbergerSema specifikacioban is ez a funkcié igy kilon
szerepel, a rendszer valdjaban egy olyan tervezési applikacié, ami rendkivil szorosan integralédik a tdbbi rendszerbe, nagyon
nehéz kiilénvalasztani. A rendszer tobb mint 40 000 egyéni/csoportos résztvevo érkezését/tavozasat kezeli.

Az érkezés / tavozas nyilvantartasi rendszer f6 célja a Jatékokra érkezd olimpiai csalad (egyének és csoportok) részére
nyujtand6 6sszes szolgaltatas Utemezése és koordinalasa az érkezési és tavozasi informaciok figyelembe vétele alapjan. Ez az
alkalmazas az akkreditacios, kozlekedési, szallashely, protokoll és mas alkalmazasokkal kbéz6s adatbazison fut, azokhoz
kapcsolodik.

Protokoll rendszer

A protokoll fontos, de csak kevesen ismerik fel valédi jelent6ségét és azt, hogy mennyiben jarulhat hozza a Jatékok sikeres
lebonyolitdsahoz. Azok a résztvevdk, akiket a rendszer kezel, mind rendkivil fontos személyek, és alapvetd fontossagu, hogy a
Jatékoknak ez a teriilete megfeleléen ellenérzott legyen, tekintettel a VIP vendégek magas létszamara.

Az alkalmazas kezeli a nyilvantartott VIP vendégek és résztvevok egyes eseményekre vonatkozé igényeit, ezaltal biztosithatéd

elfoglaltsagukat is figyelembe veszi a rendszer, valamint a kilonleges igények kiszolgalasahoz is biztosit eréforrasokat (pl.
személyi asszisztens, tolmacs).

A Protokoll alkalmazas f6bb terliletei az alabbiak:
e VIP vendégek programja és/vagy specialis elfoglaltsagai

e Informacidé koordinacid, ami segit elkerlini a tévedéseket (pl. egy VIP vendég kétszer vesz részt ugyanazon a
programon, vagy két egyforma ajandékot kap)
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A rendszer integralddik az akkreditacios, jegyértékesitési, kdzlekedési és szallashely rendszerekbe.

Jeqgyértékesitési rendszer

A jegyértékesitésbe beletartozik mind a nagyk6zdnség szamara, mind pedig az olimpiai csalad részére torténé jegyértékesités.
A jegyértékesitési politikdra vonatkozéan az OCOG tesz javaslatot, amit aztdn a NOB-nak kell jovahagynia. A jegyértékesitési
politika keretében meghatarozasra kerll az olimpiai csalad szamara biztositandd jegymennyiség, a jegyéar, a szponzoroknak
nyujtandé kedvezmény mértéke (ha van ilyen), a szavazasi eljaras, stb. A nagykézénség szamara torténd jegyértékesités
altalaban egy hivatalos jegyértékesitd partner megbizasan keresztul, az olimpiai csalad jegyértékesitési eljarasatél elkulonilten
torténik.

INFORMACIOS RENDSZER

Ezt a rendszert szintén a SchlumbergerSema biztositia a NOB-bal kotétt, érvényben l1év6 megallapodas keretében. Egy sor
alkalmazast terveztek annak biztositasa érdekében, hogy az informacidkat hozzaférhetévé tegyék a sajto, kdzvetitétarsasagok,
sportoldk, hivatalos latogatok és mas akkreditélt résztvevé szamara. Ezen tulmenden bizonyos kivalasztott informacidk szintén
biztosithatdk a nagykdzdnség szamara az interneten és nyilvanos adatterminalokon keresztul.

Eredetileg ez a rendszer egy zart, privat LAN technoldgiara épult, terminalokkal és PC-kel, melyeken testre szabott
alkalmazasokat futtattak, de Ujabban (Sydney 2000. és Salt Lake City 2002.) mar Internet technoldgiara épiilnek az informacios
rendszerek. Ez lehetévé teszi a rendszer koltséghatékony, gyors fejlesztését, kereskedelmi forgalomban beszerezhet6
keres6programok hasznalatat, tovabba az informaciok atformattalasa sem szikséges ahhoz, hogy a nagykézdnség szamara
hozzaférhetd legyen.

Az informacidé online moédon elérhetd terminalokon, informacios kioszkokban, az interneten stb., de ennek egyik fontos eleme a
keresési talalatok, ltemtervek, stb. Kontrollja és nyomtatasa pl. a sajté és a kozvetit6tarsasagok képviselbi szamara. Az
alabbiakban ismertetésre kertl harom kdzponti alkalmazason kivll a rendszerbél kézvetlenll letdltheték a hirek (AP, Reuters,
AFP, stb.) és internet informaciok. A SclumbergerSema rendszer az aldbbi f6bb alkalmazasokat tartalmazza:

CIS (Commentator Information System) Kommentatori Informaciés Rendszer

A CIS egy szamitégép alapu interaktiv rendszer, ami a kommentatorok szamara tovabbitja az éppen folyd sporteseményekrdl a
legfrissebb napi eredményeket minden helyszinrél. A rendszer frissitése valésidds letoltéssel térténik a pontszam és eredmény
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nyilvantartasi rendszerbdl. A rendszer angol és francia nyelven, a NOB két hivatalos nyelvén hozzaférhetd. Sydneyben a
Jatékok idején a rendszer csak bizonyos helyszineken, csak a kozvetitéi asztaloknal és az alabbi események alkalmaval
Uzemelt:

e Nyité-és zarélinnepségek
o Atlétika

o Uszas

o Kajak-kenu

e Palyakerékpar

e Lovaglas
e Torna
e Triatlon

A CIS funkcidja kib&vitésre kerll az elkdvetkezd Olimpiai Jatékok idejére. A CIS egy keresGprogramra épil6é rendszer, az
informacio érintéképerny6kon jelenik meg, ami lehetévé teszi a gyors és egyszer(i keresést a kommentatorok/kdzvetiték
szamara, akik kozil esetleg nem mindenki képes a szamitégépet/klaviaturat kielégité mdédon hasznalni. Ez a rendszer az
eredmény nyilvantarté rendszertél kilonallé, az eredmények letdltése az eredmény nyilvantartdé rendszerbdl kozvetitési
szignalokkal torténik. A CIS rendszer integraltan kapcsolédik a sportoléi regisztracids rendszerhez, azzal kézés adatbazison fut,
és igy lehetbvé teszi a kommentatorok szamara a csapatokra és sportoldkra vonatkozo Iényeges adatokra vald hivatkozast a
kdzvetités alatt. A rendelkezésre allé informaciok az aldbbi altalanos kategoriakba sorolhatok:

e Sportoldk / csapatok életrajzi adatai

e Sportlétesitményre vonatkozé tajékoztatas
e Versenyeredmények

o Eremtablazat

o |dGjaras

e Sajtotajékoztatok és sajtokdzlemények
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Informaciok szétosztasa nyomtatott formaban

Az el6zbekben ismertetett rendszerek kdzll szamos online adatokat jelenit meg képerny6kon és informaciés kioszkokban, de a
behivott informacidk és statisztikai adatok tulnyomé tébbsége kinyomtatasra keril. A behivott informacidk a Jatékok ideje alatt
kbzzétett fontosabb publikacidkat jelentik, mint példaul belépési lista, indulasi lista, sporteredmények és statisztikak. Ezek
terjesztése igen széleskorl, megkapjak a sajtdé és kozvetitd tarsasagok, nemzetkdzi sportszovetségek képviseldi, a
doppingvizsgalatokat végzdék, edzok, sportolok, stb. Az online rendszer fontos szerepet t0lt be, de a papiralapu output tovabbra
is fontos szerepet jatszik, a technikai delegaltaknak hitelesités céljabdl ala kell irniuk a behivott informacidk nyomtatott verzidjat,
miel6tt tovabbitanak.

A rendszer iranyitasa egy olyan koézpontban toérténik, ahova az eredmények befutnak, és ami tobb mint 400, a
sportlétesitményekben telepitett nyomtatéra kiildi az adatokat tavnyomtatassal, lehetdvé téve ezaltal az informacidk hard copy-n
valé megjelenitését. A rendszer egyik Iényeges eleme az dnkéntesek altal terjesztett nyomtatott verzidk tovabbitasa. Tébb mint
200 onkéntest kimondottan kildénc mindségben alkalmaztak (Sydney, 2000.), hogy a nyilvantartd rendszerbél és
tavnyomtatdkrél tovabbitsak a nyomtatott példanyokat. A hitelesitett eredmények tovabbitasanak idejét a NOB 10 percben
hatarozta meg, ami a hitelesités és a nyomtatott verzio elballitasa kdzotti idét jelenti.

Az eredmények nyomtatott verzidjanak majdnem valdsidds eldéllitasan kival a rendszer rendelkezik egy sor masodlagos
alkalmazassal, amelyek a Jatékok ideje alatt elkészitik az un. eredménykdnyveket. A rendszer tovabbfejlesztése keretében CD-
ROM-ok kertlnek majd alkalmazasra a jovében. Ezt Sydneyben mar elég sikeresen tesztelték.

INFO

Az INFO rendszer egy belsé halézat, ami az Olimpiai Jatékok rendszerébe bekapcsolt terminalrol, PC-rél és informacios
kioszkokrol érhetd el. A rendszer bizonyos részei csak az akkreditalt résztvevék szamara hozzaférhetd, nyilvanos terminalokrol
nem. A rendszer az alabbiakra vonatkozoan tarol informaciodkat:

e Versenyeredmények

e Eremtablazat

e Sportoldk / csapatok életrajzi adatai
o Kobzlekedési menetrendek

e Id&jaras
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A NOB
megszerezte az
o0sszes internetes
jogot

Az OCOG
felel6ssége, hogy
meghatdrozza és
kialakitsa azon
sajat rendszereit

A rendszer
integraciot a
Schlumberger-
Sema szallitja

PRICEAVATERHOUSE(COPERS

e Sportlétesitményre vonatkoz6 tajékoztatas
e Sajtotajékoztatok és sajtokdzlemények

AZ INTERNET

A NOB felismerte azt, hogy az internet mennyire fontos szerepet jatszik a Jatékok népszerisitésében, és megszerezte az
Osszes Internettel kapcsolatos jogot. Valdsziniileg az egyik oka annak, amiért az IBM beszlntette a Jatékokkal kapcsolatos
tevékenységét éppen az, hogy a NOB az internetes jogokat a technikai szponzoraciotdl kilénvaltan kezeli. A NOB-on beldl
ezen a teruleten folyamatban van egy globalis stratégia meghatarozasa, de minden egyes szervezd bizottsagoknak fel kell
ismernie azt, hogy mennyire fontos (és milyen kdltségekkel jar) egy vilagszinvonall, az olimpiardl informaciét nyujtd internetes
fejlesztés finanszirozasa.

Az OCOG ADMINISZTRACIOS RENDSZEREI

Az OCOG felel6ssége, hogy meghatarozza és kialakitsa azon sajat rendszereit és kulcsfontossagu terileteit, amelyek a
konyvvitelen kivil a projekt iranyitast és a berendezéseket is magukban foglaljak. Annak fliggvényében, hogy az OCOG milyen
miszaki eszkdzbeszallitokkal szerz6dik, ezeket a berendezéseket partner megallapodas keretében is be lehet szerezni.

RENDSZER INTEGRACIO

A rendszer integraciot a SchlumbergerSema szallitja, a NOB-bal térténé egyuttmiikddés részeként. A mlszaki projekt részének
ez a legfontosabb része, és a technolégiai tapasztalat az egyik alapveté oka annak, hogy a NOB/OCOG ezt a partnert
valasztotta ki.

A rendszerintegracio kialakitasa hatalmas feladat, melyben a kulcstertletek a kdvetkez6k:

e Atfogé projekt iranyitas
e Arendszer és alkalmazasok kulcsfontossagu részeinek szallitasa, integracidja és kezelése

e A mikodés biztositasa a Jatékok idején

A projekt terjedelme rendkivil nagy, igy tobb mint 3000 informatikai szakember munkaja sziikséges a rendszer tervezéséhez,
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megvaldsitasahoz és mikddtetéséhez. (Ebb8l csak 200 azon informatikusok szédma, akik az olimpiai stadion kdzpontjaban
dolgoznak).

Az el6bbiekben targyalt Olimpiai Jatékok adminisztrativ és informéacids rendszerein kivil az integraciés projekt kulcsterlletei a
kovetkezdk:

Kereskedelmi szerz8dés és Uzleti tevékenységek iranyitasa
Tavkozlés
Tesztelés

A versenyhelyszinen alkalmazott technoldgia

Kereskedelmi szerzédés és lizleti tevékenyséqgek iranyitasa

Pénzlgyi terv ellenbrzés, pénzugyi adminisztracio, a technoldgiai projekt szerz6désének ellenérzése.

Tavkozlés

Ezek kdzll az elsé a telefonszolgaltatasok atviteli alaphalézata, és a szélessavu kapcsolatot valamint a kdzponti Olimpiai
rendszerhez kapcsol6do halézati infrastruktura kialakitdsa (Jatékok Iranyitasi Rendszere, INFO Rendszer).

A masodik teriilet az 6sszes verseny és nem-versenyhelyszin 6sszekotése az alaphalézattal, beleértve a telefon (ISDN),
az adatatvitel, a kabeltéve illetve a birdk vevékészilékeihez sziikséges vezetékes kapcsolat kiépitését is.

A harmadik pedig a telefonrendszer perifériak (telefonkészilékek, faxok, stb.) leszallitasa és felszerelése. Sydney 2000
esetében ez azt jelentette, hogy 50 000 egység, 48 000 kilométernyi livegszalas vezeték, 30 000 telefonvonal és 280
vided kapcsolati kiépités szolgélta ki a helyszineket.

A mobil telefonok és radiok is kulcsszerepet jatszanak az olimpian, igy 2000-ben Sydneyben tdbb mint 10 000 mobil telefont és
7000 adovevé keészileket hasznaltak. A varhato forgalom szintjet nem szabad alabecsulni, mivel csupan a Megnyito
Unnepségrél 110 000 mobil telefonhivast inditottak.

PRICEAVATERHOUSE(COPERS
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Tesztelés

Ez a terilet a rendszer egyedi alkotérészeinek — mind hardver mind pedig szoftver — tesztelését jelenti, de kiterjed az egyedi
szoftver alkalmazasoktdl kezdve a teljes rendszer hasznalatanak tesztelésére is, melyet tesztesemények és probafuttatdsok
soran végeznek.

A versenyhelyszinen alkalmazott technolégia

A rendszerintegracios projekt kulcsteriilete. Sydneyben tobb mint 350 olyan helyszin volt, ahol a technoldgia kialakitasara volt
szikség. Ebbe beletartoztak a szallodakban Iévé egyedi PC-k /informaciés terminalok csakigy, mint azok a berendezések,
amelyek a 40000 négyzetméteres kozponti média kdzpontban kaptak helyet. Ennek az alprojekinek a legkilénbdzébb
szolgaltatasok nyujtasat és a berendezések mikodtetését kellett biztositania, amely magaban foglalta a kdvetkezdket:

e hang-, adat-, vide6- és radi6 kommunikaciés infrastruktira és szolgaltatasok

e audio- és vided rendszerek, a nagy vided képernySktél kezdve a TV monitorokon keresztll egészen a biztonsagi
kamerdk jel6ld rendszeréig és fotélaboratériumi berendezésekig

e dokumentum masolas (faxok, masolégépek és nyomtatok)
e eredménykijelzb és idémérd rendszerek

e eredmeénykijelzb tabla és kdbelezési infrastruktura

A RENDSZER OPERACIO

A SchlumbergerSema szallitia, a NOB-bal t6rténd egyittmikodés részeként. A Sydneyi Jatékok soran a hirkozlési feladatok

A Schlumberger-
4 g ellatasan kivil tébb mint 1500 informatikai szakemberre és dnkéntesre volt szliikség a technoldgiai rendszerek lGizemeltetéséhez

Sema széllitja, a

NOB-bal térténé és tamogatasahoz. Ennek a kulcsfontossagu projektnek a legfontosabb tertiletei a kdvetkezdk:
egylittmiik6dés o e e o
részeként e atechnoldgia installalasanak és funkcionalitasanak biztositasa

e atechnoldgia készenléti dllapotanak fenntartasa

e monitoring segitségével az egész rendszerre kiterjedd problémak elbérejelzése
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e alegfontosabb tevékenységeket ellatod diszpécserszolgalat képzett szakembereinek iranyitasa
e atechnoldgidval kapcsolatos dontések meghozatalanak kézpontositasa, és
e atechnoldgiai allapottal kapcsolatos informacié kdzlése a helyszinekkel és a vezetéssel.
15.4 A JELENLEGI HELYZET ES AZ ELVARASOK OSSZEVETESE A TAVKOZLES TERULETEN
15.4.1 EMBERI EROFORRAS MUSZAKI TERULETEN
Magyarorszag Az olimpia jelentds beruhazasokat, fejlesztéseket fog igényelni. A rendezvény ideje alatt Gzemel6 rendszerek szolgaltatasi
jelentés human mindsége, szinvonala, rendelkezésre allasa kimagaslo kell, hogy legyen. Ennek eléréséhez a halézatokat kiépitd és Gzemeltetd
eré6forrassal tapasztalt személyzet felkészitésére és rendelkezésre alldsara van szikség.
rendelkezik
miiszaki teriileten A technoldgiai csapat magjanak toborzasa és alkalmazasa a telekommunikacié és IT teruletek tapasztalt szakemberei kdzil kell

hogy torténjen. Ezen fellil sziikség lesz 6nkéntesek beszervezésére az olimpiai jatékok feladatainak ellatasahoz.
Ezen a teriileten Magyarorszag jelent6s er6éforrassal rendelkezik. A telekommunikacios és IT halozatokat lzemeltetd, a
felhasznaldkat tamogaté tébbnyelven beszéld dnkéntesek az egyetemek, fbiskolak e terliletekre szakositott, idegen nyelvet
beszél6 hallgatoi kézil kerilhetnek ki.
A telekommunikacié-technoloégiai feladatok ellatasaval kapcsolatban az olimpia szervezése és lebonyolitasa kb. 5500 tavkozlési
dolgoz6 bevonasaval toérténhetne meg, ezen felil 6000-7000 f6 6nkéntes személy szerepvallalasaval kell kalkulalni. Az
Onkéntesek létszamanak meghatérozasakor két szempontot kell figyelembe venni:

e Kb 5-10 % nem &ll folyamatosan rendelkezésre, ezért legalabb ekkora tartalékkal szamolni kell

e Az dnkéntesek nagy része vagy csak az olimpiai, vagy csak a paralimpiai rendezvényeken segédkezik. Ezért a
toborzando létszam akar megduplazodhat
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15.4.2 VEZETEKES TELEFONHALOZAT ES ADATATVITELI INFRASTRUKTURA
A tavkozlési VEZETEKES TAVBESZELO HALOZAT
halézat jelentbs
tartalékokkal o s . . . " e
rendelkezik A magyarorszagi tavbeszél6 infrastruktura 100%-ban automatizalt, ezen belll a kdzpontok digitalizaltsagi szintje csaknem

teljesnek vehet6.

A jelent8s fejlesztések és a halozat altal képviselt magas foku szolgaltatasi paraméterek ellenére el kell mondani, hogy a mobil
piac dinamikus fejl6édésével ellentétben a fix hozzaférésl telefonos bekdtések szama 2000-ben az el6z6 évihez képest 58%-al
csokkent. A mutatokbdl ugy tlinik, a vezetékes penetracio fejlédése hataraihoz kozelit.

A haztartasok telefon ellatottsaga a vizsgalt periodus végén meghaladta a 80%-ot. A 100 lakosra jutd bekapcsolt févonalak
szama 38%.

100 lakosra jut6 bekapcsolt févonalak szama

39
* /

36 4

354
34 4
334
32

31 T T T T T T )
1999/1 1999/11  1999/III  1999/IV. 2000/1 2000/II  2000/1IT  2000/1V

PQ[CEWQEH—IOUS{CDPERS 15. FEJEZET — 18



OLIMPIA 2012 MEGVALOSITHATOSAGI TANULMANY [ -

TECHNOLOGIA o

Magyarorszagon az analdg modemes kapcsolt, illetve bérelt vonali adatatvitel mellett egyre nagyobb terlileten van lehetéség
egyéb technolégiai megoldasok (ISDN, xDSL) alkalmazasara, amely tendencia szintén a hang-adat integracio, s ezen belil az
adatkommunikacio térnyerésének szerves részét képez6 fejlédési mutatdnak tekinthetd.

A 2000. év végére az ISDN vonalak aranya az dsszes févonalhoz képest 15% koérul mozgott, s ez az arany a mutatok alapjan
folyamatos, jelen pillanatban évi 4-6 %-o0s megbizhaté ndvekedési Gtemet képvisel.

Az ADSL magyarorszagi elterjedtsége viszonylag alacsonynak mondhaté. Csak a nagyobb varosokban (jelenleg 11) és ott is
terleti limitacioval lehet igénybe venni. Elsédlegesen (zleti ligyfelek kérében alkalmazott megoldas, de csokkend arai miatt
egyeéni el6fizeték korében is egyre keresettebb

A vezetékes halézat fékdzponti kapacitasainak, valamint a bekapcsolt féallomasok szamanak aranya orszagos Osszesitésben
77% korul mozog. Ez az érték azonban nem egyenértékii a halézat kihasznaltsagaval, amely joval a rendelkezésre allo
kapacitas alatt van, ha atlagos felhasznaldi paramétereket vesziink alapul. Megallapithatd, hogy a tavkdzlési haldézat orszagos,
atlagos szinten jelent8s tartalékokkal rendelkezik.
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Vezetékes halézat vonalkapacitasa és a bekotott vonalak szama teriileti megbontasban
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Lokalis kapacitas
bévitések
elegendéek az
egyes helyszineken

GERINCHALOZATI KAPACITASOK

Magyarorszagon jelent6s gerinchal6ézati kapacitas épilt ki, s a nagyvarosok tekintetében is jelents fejlesztések torténtek. A
nagy szolgaltatok k6ézul szinte valamennyi kiépitette sajat orszagos kiterjedési gerinchélézatat, azonban jellemzd a szolgaltatok
egyuttmikodése e terlleten, kuldndsen a tartalékolas tekintetében. A halézatok optikai, illetve mikrohullamu technolégiara
épliinek. Az optikai halézatok tekintetében jelenleg a MATAV rendelkezik egyediil sajat tulajdonu, gydrii-tartalékolt orszagos
halézattal, mig a mikrohullamu hal6zat tekintetében az Antenna Hungaria rendelkezik ilyennel. Az orszagos optikai
gerinchalézatoknal kilon is kiemelenddk az aramszolgaltatdk, akik jelentés tartalékot jelenthetnek az optikai infrastruktiara
tertletén. Az optikai halozat fejlesztésénél feltétlenil meg kell jegyezni, hogy mind Budapesten, mind vidéki helyszineken
jelentés id6 és t6ke igénnyel kell szamolni, melyre mindenképpen figyelemmel kell lenni a NOB igények, s igy az olimpia
elvarasainak biztositasa tekintetében. A meglevd kapacitasok minimalisan STM1-STM4, egyes szakaszokon STM16.
Valamennyi szomszédos orszag felé van kiépitett nemzetkdzi kapcsolat, amely legtdbb esetben STM4-en (minimum STM1)
keresztul valésul meg. A ma létezd technoldgiakkal (Wavelength Division Multiplexing) e kapacitdsok viszonylag gyorsan
megtdbbszdrozhetbek.

Osszességében elmondhatd, hogy a vezetékes tavkodzlé halozatok kapacitasai a jelenlegi felnasznaloi igények és az ezen a
terlleten prediktalhatd fejlédési UGtem alapjan elegendének tekinthetéek. Lokalis beavatkozasok és kapacitasbévitések
szikségesek és elégségesek az olimpia tervezett helyszinein. Ezek a kapacitasigény tdbbletek azonban j6l behatarolhatéak és
kezelhetbek, kiépitésiik megfeleléen Gtemezhetd.

A hang és adatforgalmi atviteli igények 6sszefonédasanak jelenlegi iteme miatt sziikségessé valt azon tendencia vizsgalata, ami
a tavbeszélé- és adatforgalom azonos infrastruktdran, azonos berendezéseken, csomagkapcsolt médon torténé tovabbitasat
jelentené. Megallapitast nyert az a tény, hogy a jelenlegi tavbeszél6 infrastruktura kivaltasa a vizsgalt 10 éves id&szak alatt nem
fog megtdrténni, a tavbeszél6 forgalom a jelenleg is alkalmazott technolégidk aktiv igénybevételével fog megvaldsulni.

A tavbeszéld halézat fejlesztése magaban kell, hogy foglalja a jelenlegi kapcsoldékdzpontok bdvitéseit, U alkdzpontok
kiépitésének koltségeit, a vezetékes hozzaférési felhasznaldi vonalak - egyéni és nyilvanos is - kialakitasat, végberendezések
beszerzését és installalasat. A tavbeszéls halézat igényeinek meghatarozasa soran a kalkulacidk tovabbi 33 000 egyéni és 2000
nyilvanos hozzaférési vonal, valamint 1500 faxterminal beszerzésének és kiépitésének koltségelemzésével késziltek.

Figyelembe véve az olimpia tervezett helyszineit, megallapithaté, hogy a helyi tavkozlési koncesszios tarsasagok kozdl
tervezetten maximalisan két szerepld bevonasaval a tavbeszél6 szolgéltatasi igények kielégithetbek.

Mivel az Uj kapacitdsok és tavbeszél§ vonalak tébbségikben olyan éplletegyuttesekben, helyszineken keriinek kiépitésre,

PQ[CEWQEH—IOUS{CDPERS 15. FEJEZET — 21



OLIMPIA 2012 MEGVALOSITHATOSAGI TANULMANY [ -4

TECHNOLOGIA Pk

amelyek az olimpia befejezését kdvetben is alkalmazasban maradnak, elmondhatd, hogy a beruhazasok nagy mértéki
utéhasznositasa ily médon megoldottnak tekinthetd.

ELERESI HALOZAT

Az elérési halozat a gerinchalozat elérését és az eléfizetdi, végberendezés pontok, egyéb tavkozlési eszkdzok (mobil atjatszok,
misorjel tovabbitd- és szétoszto) elérését és bekotését lehetéveé tevd halézat. Az un. ,utols6 mérfold” kialakitdsanak egyik
lehetséges maédja a mikrohullamu hozzaférési halozat kialakitasa.

Az Osszekottetések kdnnyen és gyorsan telepithetéek, a megbizhatésag a kilonb6zé redundanciat lehetévé tevé megoldasok
révén a kivant szintre emelhet6. Ma ez a technolégia Magyarorszagon hatékony és nagy tapasztalattal alkalmazott megoldasnak
tekinthetd.

Ezen 0Osszekottetések lehetnek pont-pont, illetve pont-multipont jellegli kapcsolatok. Mindkét megoldas esetében
Magyarorszagon teljesen szabalyozott és jol alkalmazhat6é hattér all rendelkezésre. A szikséges atviteli kapacitasok ennek
megfeleléen rugalmasan képezhetéek.

Megemlitendd, hogy nagykapacitasu hozzaférési halézat (LMDS) frekvenciablokkjanak arverésére — a Magyarorszagon 2001-
ben értékesitett 3.5 GHz-es savhoz hasonloan — 2-3 éven beliil lesz lehetéség. Ez az UMTS licenc meghirdetésétél erésen fligg.

A tervezés soran a kalkulacidk 6sszességében 360 dsszekottetéssel torténtek. Ez a megvaldsitast tekintve lehet a mar emlitett
pont-pont, pont-multipont, de mashed halézati strukturara épulé halézat is.

15.4.3 MOBILTELEFONOS INFRASTRUKTURA

Olimpia idejére aj A 2. generécios (digitalis) cellds rendszerek kozul Magyarorszag a széleskor(i eurdpai egyuttmikoédéssel kialakitott és rendkivil
bazisallomasok és sikeresnek bizonyult GSM (Global System for Mobile Communications) technoldgiat vezette be. A 900 MHz-es savban
a meglévé koncesszids palyazat nyerteseként a WESTEL 900 Mobil Tavkdzlési Rt. és a Pannon-GSM Tavkozlési Rt. 1994-ben inditotta a
allomasok GSM szolgaltatast. Az 1800 MHz-es (mas néven DCS) savra 1999-ben kiirt koncesszios palyazaton a Westelen és a Pannon-
kapacitas GSM-en kivil a V.R.A.M. Rt. (Vodafone) is szolgaltatasi jogosultsagot szerzett, igy Magyarorszagon jelenleg harom orszagos
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bévitésére van GSM szolgaltatdé van. Az 1800 MHz-es sav haszndlatba vétele 1999. végén (Vodafone) illetve 2000. végén (Westel, Pannon-
sziikség GSM) kezd6dott meg, lehetdvé téve ezzel a kapacitasok tovabbi, elsésorban frekventalt és nagy felhasznaloi siirliségl helyeken

térténd bdvithetéségét.

A hél6zatba ujonnan belépd, aktiv elbfizetések szama a 2001-es év soran havonta atlagosan 3.98%-al emelkedett, 2002
februarjara az aktiv — hivast fogadni tud6 — eléfizeték szama elérte az 5 175 676-ot, a mobil penetracié atlépte az 50%-ot. Az ]
eléfizeték belépése és ezzel egyitt a haldzat kiépitése folyamatosan ndvekvé tendenciat mutat.

Mobil penetracié (%)
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A Magyarorszagon GSM szolgaltatast nyujté valamennyi szolgéltato 1ényegében a lakott teriiletek szempontjabdl 100% terileti
lefedettséggel rendelkezik. Az djonnan belépd Vodafone halézatanak lefedettségét a tarsszolgaltatok haldézatanak igénybe
vételével terjesztette/terjeszti ki, a haldzat kiépitése folyamatosan torténik. A szolgaltatas kiterjed a foldalatti kotottpalyas vasut
jelent6s részére is.

A GSM 900/1800 infrastruktira a 2000-es év végére kb. 4000 bazisallomast és Osszességében 48 000 km atviteli szakaszt
tartalmazott. Az GSM szolgaltatok atviteli rendszerei — a Vodafone kivételével, ahol a gyors haldzatépités ezt sziikségessé tette
— az atviteli utak és azok kapacitasanak tervezése az adott GSM szolgaltatd sajat hataskorébe tartozé, a tobbi tavkozlési
szolgaltatastdl, azok kapacitasigényének meghatarozasatol elkulénilten kezelendd tényezd.

Jelenleg a vilag csaknem 200 szolgaltatéjaval van roaming szerzédés. Mind eléfizetéses, mind ,prepaid” szolgaltatasok igénybe
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vehetbek.

Az adatatviteli szolgaltatasok tdbbséglikben orszagos kiterjedtséggel vehetbek igénybe. Az alap- és kiegészitd, beszédcélu
szolgaltatasok mellett egyre nagyobb szerepet kap az adatatvitel. Mind az alkalmazott technoldgiakban, mind az azokon nyujtott
szolgaltatasokban erds verseny alakult ki.

Mobil szolgaltatok adatatviteli lehetéségei

SMS WAP GPRS HSCSD MMS

Westel 900 X X X - X
PannonGSM X X X X -
Vodafone X X - - -

Folyamatosan és egyre nagyobb szamban igénybevett lehetéségként jelentkezik az informaciéos adatbankok elérése,
elektronikus kereskedelem igénybe vétele, mobil internet elérés stb.

Mindazonaltal megallapithatd, hogy az adatatviteli szolgaltatas a technolégiabdl eredéd teljesitéképessége hatarahoz kozelit.
(GPRS szolgaltatason ma igénybe vehet6 legnagyobb tiszta adatsebesség 30kbps) A jelenlegi adatatviteli igényeknek a 2.
generacios halézatok még elegenddének mondhatdak, de a bévulés lehetéségei eléggé kotottek.

Az UMTS (Universal Mobile Telecommunications System) a globalis 3. generaciés mobil radié tavkézlé rendszer (IMT-2000)
eurdpai valtozata. Az Uj, szélessavu technoldgia a GSM rendszer lehet6ségeit messze meghaladd atviteli sebességekre képes,
ami mar megvalésithatéva teszi a multimédias alkalmazasokat, azaz a hang-, a kép- és az adatatvitel integralasat. Az UMTS
jelentds lépés lesz a tavkdzlés, a média és az Internet konvergenciaja felé.

Az UMTS rendszerek kiépitési Giteme Eurdpa szerte megtorpant. Ennek oka egyrészrél a tavkdzlési agazat jelenlegi t6kehianya,
a szolgaltatok kikoltekezése (200Mrd Euro licencdijakra), masrészrél a technoldgia kiforratlansaga.

Magyarorszagon az UMTS frekvencia aukcid a fenti problémak, valamint a technolégia iranti igény hidnyanak
kovetkezményeként tovabbra is varat magara, s egy-két éven belll nem valoszinlsithetd.

Mindezen 6sszetevék maguk utan vonjak azt a megallapitast, miszerint a technoldgia sziikségszer( fejlédésének kdvetkeztében
a lehetséges 2012-es budapesti olimpian UMTS rendszer valészinlleg Gzemelni fog, de dominans halézatnak tovabbra is az
emeltszint( adatatviteli szolgéaltatdsokat is biztositani képes 2/2.5. generaciés GSM haldzat lesz tekinthetd.

PQ[CEWQEH—IOUS{CDPERS 15. FEJEZET — 24



OLIMPIA 2012 MEGVALOSITHATOSAGI TANULMANY -4

TECHNOLOGIA Pk

Az UMTS halozat kiépitésére torténd felkésziilés feltételeinek megteremtéséhez Magyarorszag, igazodva az eurdpai rendezési
tervekhez, elkészitette frekvencia kijeldlési tervét.

Radidallokacio, uplink (6sszevont frekvencia allokaciés tabla, HIF)
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Az olimpia ideje alatt a latogatok és ezzel egyltt a potencialis mobil haldzati felhaszndlok megnévekedett szamaval kell
kalkulalni. A tervezés magaban kell hogy foglalja mind a lefedettségi, mind a kapacitas szamitdsokat. Mivel a radios tervezés
csak a helyszinek pontos ismeretében teheté meg, esetiinkben csak kapacitassal 6sszefiiggé kalkulacidkra volt lehetéség.

Ezen forgalom lebonyolitésara uj bazisallomasok kiépitésére és meglévd allomasok kapacitasanak bévitésére van szikség,
O0sszességében 590 bazisallomas telephellyel.

A kapacitasok novelésére elsédlegesen:

e Az olimpia rendezési helyszinein (sportlétesitmények; MPC; IBC; mas, nem sportcélu Iétesitmények, hotelek)

e Vidéki rendezvénypontok megkdzelitési utvonalain van sziikség.(vitorlas, rendezvény helyszinek)
E mellett megndvekedett forgalom varhaté a foldi és Iégi hataratkelShelyek tertletén is.

A mar emlitett adatatviteli igény ndvekmény az elkdvetkezendd id6kben szamottevd lehet. Bar az adatatviteli sebességek egyes
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becslések szerint az ) rendszerek adta lehetéségek ellenére is 144 kbps kérul fognak maradni, az adatatvitel mértéke a
beszédforgalomhoz képest 5 éven belil 35% folott lesz. Az Olimpiai Jatékok alatt a mobil adatatviteli forgalom fokozottan fog
jelentkezni (adatbazis elérések, informacié/eredmény letdltések, stb.).

A halézat kialakitasa, koltségelemzése az adatatvitelre vonatkozé kdévetelmények mellett magaban foglalja az egyéb tavkozlési
halézatokba torténd csatlakoztatas koltségeit (internet, tartalomszolgaltatdk), egyéb kiegészité alkalmazasok fejlesztésének és
bevezetésének koltségeit is.

Az olimpiai csalad ilyen jellegii kommunikacids igényeihez a halézatot ugy kell méretezni, hogy az a tervezetten 100 000 darab
készlilék és az altaluk generalt forgalmi névekményt képes legyen lekezelni.

Az Olimpiai Jatékok alkalmara valamely szolgaltatoval vélhetéen tamogatéi szerz6dés kerlil majd megkoétésre, aki, mint a
Jatékok kiemelt védnoke, a szolgaltatas biztositasardl gondoskodik. A halézatkialakitasi kalkulacidk ezen szolgaltaté esetében
szlkséges bdvitési Iépéseket tartalmazzak, de forgalmat a tobbi tarsszolgaltatd haldzata is kezelni fog, csokkentve ezzel a
hal6zati er6forrasok kihasznaltsagat.

Fontos megjegyezni azon tényt, miszerint a tengerentuli latogatok adott esetben Magyarorszagon nem Gzemel6 rendszeri vagy
frekvenciaju készulékkel rendelkeznek (Eszak-Amerika, Japan stb.).

Ezen készilékek haszndlata az olimpia idészaka alatt nem megoldhaté. Sem gazdasagossagi, sem frekvenciakijeldlési
lehetéségek nem tamasztjak ala egy Magyarorszagon nem tzemel6 halézat ideiglenes kialakitasat, mikodtetését.

Ezen felhasznalok szamara lehetéségként jelentkezik a Magyarorszagon uzemben [év6 halézatok alatt hasznalhato készilékek
ideiglenes bérlete.

Fontos tovabba vizsgalni azon tényt, miszerint az olimpia egyes kiemelt id6szakai — nyit6- és zarolinnepségek — jelentés forgalmi
tobbletet generalnak. Ezek a megndvekedett igények egyrészrél nehezen prediktalhatdak, masrészrél a kiszolgalasukra forditott
beruhazas koltsége nincs 6sszhangban a késdbbi megtériléssel, mivel ezek id6szakos kapacitast lekoté és ezaltal folyamatos
bevételt nem produkald forgalmak.

Ezeknek a forgalmi igényeknek a biztositasara ideiglenes, mobil bazisallomasok belzemelésével lenne lehetéség. Ennek
vizsgalata és megvaldsitasa azonban az adott mobil szolgaltaté dontésén fog alapulni.

Mivel a kdzponti alloméasok olyan épulletegyuttesekben, helyszineken, teruleteken kertilnek kiépitésre, amelyek tébbségikben az
olimpia befejezését kdvetben is hasznalatban maradnak, a beruhdzdsok utdhasznositdsa megoldottnak tekinthet6. Azokon a
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helyszineken, ahol a tervezett kapacitdas meértékének fenntartdsa a tovabbiakban nem indokolt, ott lehetéség van a radios
egységek szamanak csokkentésére, mas terlletre valé atcsoportositasara. Ennek koltségeit szintén a szerz6détt mobil
szolgaltaténak — a szponzorszerz6dés keretein belll — kell vallalnia.

15.4.4 TRONKOLT RADIOS INFRASTRUKTURA

Az olimpia idején Magyarorszagon URH radidhalozat létesitéséhez, URH radidoberendezések megszerzéséhez, radibberendezések
fellép6 mobil uzemeltetéséhez elézetesen irasbeli engedélyt kell benyujtani az orszagos hataskorrel rendelkez6 elséfoku hirkézlési
kommunikaciés hatésaghoz, a Hirkézlési Teruleti Hivatal Budapesti Iroda (HTH) Radio tavkozlési Osztalyhoz.

igényt a

hagyomadnyos és a A Kormany a készenléti és kormanyzati felhasznaléi kor radidkommunikaciés igényeinek kielégitésére a 1074/2001. (VII. 13.)
TETRA rendszerrel Kormanyhatarozataval elrendeli az ETSI/TETRA szabvany szerinti egységes digitalis radiotavkozlé rendszer (EDR) kiépitését.
lehet kielégiteni Jelenleg a halézat megvaldsitdsanak el6készuletei folynak.

A 21/2001. (XII. 12.) MeHVM rendelet szabalyozza a 417,25-420/427,75-430 MHz frekvenciahasznalat feltételeit, amely TETRA
rendszer(i, diszpécser jellegl, kézcélu mobil radio-tavkozlés céljara jeldlhetd ki. A kijeldlhetd frekvencian a felhasznaldk
tetszbleges csoportjai részére virtualis maganhaldzat alakithatd ki beszéd és adatatvitel céljabdl.

A XXX. Olimpiai Jatékok és a XIV. Paralimpiai Jatékok szervezésével fellép6 mobil kommunikaciés igényt konvencionalis és
TETRA (Terrestrial Trunked Radio) rendszerekkel lehet kielégiteni. A konvencionalis analég URH eszkdzokkel a varhato igény
telies mértékben nem elégitheté ki a jelenleg hasznalt frekvenciasavokon, azok telitettsége miatt. A varhaté igény nagysagat
illetve a feladatot tekintve, megbizhaté megoldast a TETRA rendszerl digitalis tronkolt mobil csoportkommunikacios
radiorendszer adhatja.

A TETRA rendszer( halézat kiépitésének jogi és szabalyozasi hattere mar most rendezett, igy akar a készenléti, akar kdzcélu
halézat megvalésithatd, amivel a XXX. Olimpiai Jatékok és a XIV. Paralimpiai Jatékok rendezésével, bonyolitasaval kapcsolatos
mobil kommunikacids igény kiszolgalhato.

A trénkélt radids halézat 9000 uj végberendezés — és ezen belll diszpécser allomasok - forgalmi elvarasainak kell, hogy
megfeleljen, amely 6sszességében 60 bazisallomas kiépitését, illetve a meglévék bovitését teszi sziikségessé.
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15.4.5 MUHOLDAS INFRASTRUKTURA
Az adat és Az olimpia megrendezésekor az adat és misorjel tovabbitas, szétosztas részben a miholdas technoldgiak segitségével fog
muiisorjel megvalésulni. Az OBO (Olympic Broadcast Organisation) és nemzetk6zi miisorszoré tarsasagok fogjak hasznalni ezt a
tovabbitas, technologiat misorjelUk tovabbitasra és néhany esetben adatatvitelikre is.
szétosztds részben
a miiholdas A magyar allam megbizasabdl a MATAV Rt. és az Antenna Hungaria Rt. 1993-ban megalapitotta a HUNSAT Magyar
technolégiak Urtavkozlési Koordinaciés Egyesiilést, melynek feladata, hogy kozvetitse, értékesitse a felhasznalok kdrében az (rtavkozlési
segitségével fog szervezetek szolgaltatasait. Ezen szervezetek az INTELSAT, az EUTELSAT, és az INMARSAT.
megvalosulni

A tObbi privat Grtavkozlési vallalat esetében kozvetlenll a miholdas szolgaltatoval kell egyeztetni. A HIF feligyeli az
Osszekottetések radiokommunikacios részeit (frekvencia, berendezés, stb.) és a szolgaltatasi engedélyeket.

A miiholdas infrastruktira hasznalata rendkivil koéltséges. Szélessavu adatatvitel esetén magas koltsége miatt javasolt foldi
atviteltechnikai megoldasokat alkalmazni. Azonban a nem megfeleld kapacitassal rendelkez8, nagy tavolsagu (interkontinentalis)
Osszekottetések esetén koltségei 6sszemérhetbek illetve kisebbek lehetnek a foldi atviteltechnikai megoldasoknal.

Nemzetkdzi kapcsolatok kiépitésénél a muiholdas 0&sszekottetés Ilétesitését javasolt igénybe venni, kapacitds- és
koltséghatékonysaga miatt.

Nagy el6nye a foldi atviteltechnikai megoldasokkal szemben a rendkivil j6 mobilitas, ezért atviteli utak tartalékolasara kitinéen
alkalmas mobil egységek segitségével.

A miiholdas technika hasznalata szintén alkalmas a kiépitendd, vagy a mar meglévé infrastruktaratol tavol esd alacsony
forgalml végpontok kiszolgalasara. Erdemes megemliteniink, hogy az igénybevevék szempontjabdl fontos lehet a rendszer
homogenitasa (a rendszer 6sszes végpontja egy szolgaltatonal van, orszagos ellatottsag). Ezért magas végpontszam és
alacsony adatatviteli igény mellett megfeleld megoldast nyujthat ez a technoldgia.

Magyarorszagon a bank- és hitelkartyaval torténé fizetés jelenleg csak a nagy forgalmu helyeken, esetleg még ezekben sem
elérhetd. Biztositani kell a latogatoknak, valamint azoknak, akik az orszagon belll sokat utaznak, illetve akik a rendezvények
kozott kdzlekednek, hogy elektronikus fizetéeszkdzeiket hasznélhassak. Ennek egyik mindenhol elérhetd és idedlis formaja a
VSAT Osszekottetés.
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VSAT ADATATVITEL

A VSAT adatétvitel kis méretli antennaval (altaldban 0,8-1,8m atméréjl) rendelkez6, de magas rendelkezésre allasu miholdas
Osszekottetések. Gyorsan telepithetd és rendkivul magas lefedettségi technoldgia.

Magyarorszagon 4 cég foglalkozik VSAT adatatviteli technolégiaval:

e Hungaro DigiTel (kérulbeltl 1400 végpont)

e MATAV (SatNet) (kériilbeliil 300 végpont)

e  GTS (koérulbelll 1500 végpont)

e BANKNET (kordlbeltl 800 végpont, melybdl korilbelll 410 végpont Magyarorszagon van)

A cégek nemzetkdzi kapcsolatrendszerrel rendelkeznek, mely segitségével a vilag barmely olyan pontjanak Osszekotése
lehetséges, melyet valamely mihold lefed.

A piaci szerepl6k mar hosszu évek 6ta nem valtoznak. A szabad kapacitas meglehetésen draga, de a mihold transzponderek
meég rendelkeznek elegendd kapacitassal. A berendezések minimalis bévitésekkel képesek még jelentés kapacitasnévekedést
kiszolgalni.

Jelenleg Magyarorszagon a VSAT berendezések koézil a ,véletlen” hozzaférés(i rendszeriiek (Slotted-ALOHA, FH-CDMA)
nagysagrendekkel magasabb szamban vannak elterjedve, mint az SCPC (Single Channel Per Carrier) vagy az MCPC (Multiple
Channel Per Carrier) eszkdzok.

Az Olimpiai Jatékok megrendezésének lényeges feltétele a POS (Point-Of-Sale) terminalok és ATM (Automatic Teller Machine)
eszkozok elterjedése. Ezen fizet6eszkdzok hasznalata hazankban az utdbbi években évente 20-25%-al nétt, azonban az
elfogadd helyek szama alig ndvekszik (jelenleg kb. 23-25 ezer). Az elfogadohelyek szamat legalabb 2-szeresére kell ndvelni,
mely Ujabb 23 ezer adatatviteli kapcsolat igényt gerjeszt. Ennek varhatéan a VSAT lzletagra jutd része 400 végpont.

A fent emlitett 6sszekottetések mellett varhaté a nagyobb multinacionalis cégek oldalarél nagy savszélességi (alt. 2-4Mbps)
adatatviteli igény, mely zart haldézatként a cégek nemzetkdzi telephelyei kozott biztositana kapcsolatot. Ezeket az SCPC
technologiaval célszerii megvaldsitani, mivel nagyobb tavolsag athidalasa esetén koltséghatékonyabb a foldi adatatviteli
technologiaknal. Varhatéan 40-50 db 6sszekottetésre lesz igény. A fejlesztési igényeket a hazai VSAT szolgaltatok el tudjak latni.
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Ezen fejlesztések nagy része megmarad és az olimpia utan is tovabb Gzemelhet.
MUSORTERJESZTES ES ADATATVITEL
Az olimpia Kiemelt figyelmet kell szentelni, hogy a hazankban jelenleg és az olimpiai jatékok alatt (zemelé eszkézok a NOB
musorszorasa az kovetelményeknek megfelel6 minéséglek legyenek. Az olimpia milsorszérasa teljes mértékben az OBO (Olympic Broadcast
OBO feladatkérébe Organisation) feladatkérébe tartozik.
tartozik

Az olimpiai létesitmények utéhasznositasanak fliggvényében a misorterjesztés igényeinek kiszolgalasara tébb mod is
elképzelhetd:

e Uj miiholdas feladéallomasok telepitése (6 antenna, 30 add)
o feladdalloméasok bérlése, melyet hazankban létesitenek a szikséges idére
e amdisorjelet foldi uton tovabbitani a hazai és a szomszédos orszagok nagyobb miiholdas feladéallomasaira

A nagyon magas (irszegmens hasznalat miatt célszer(i elére egyeztetni a miholdas szolgaltatékkal. A rendkivil magas
koltségeket kedvezmények, szponzorszerzédések és megfeleld id6beosztas segitségével csdkkenteni lehet.

Biztositani kell a hazankba érkezd médiaknak, hogy sajat miholdas eszkézeiket egyszerli engedélyezési eljaras utan
hasznalhassak.

Analbég miiholdas misortovabbitas

Hazankban ezt a technikat szinte kizarélag a kdzszolgalati tv- és radidmilsorok sugarzasara hasznaljak. Ezek sugarzasa
kodolatlanul torténik. A tdbbi analdg jeltovabbitasi rendszerekkel egyitt ez a technolégia is kezd hattérbe szorulni. Ez a
technoldgia varhatdéan 2012-re szinte teljesen eltlnik.

DVB-S

Jelenleg tobb kereskedelmi tv misort ezen keresztll sugaroznak, illetve terjesztenek. A televizids tarsasagok féleg zartlancu
(kodolt illetve specialis vevével foghatd) misorjel tovabbitasra hasznaljak.
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A miholdas misorsugarzas mellett a technoldgiat egyre elterjedtebben alkalmazzak adatatvitelre, internet hozzaférés
létesitésére is, mely ISP-ken keresztil jut el a végfelhasznaldkig. A miiholdas adatatvitel fejlédésével a nagy savszélességi
Internet elérés szolgaltato felé mend iranyat (Uplink) kilonb6zé foldi tavkozld halézatokkal és most mar miholdon keresztil is
meg lehet valdsitani.

Itt érdemes megemliteni ezt a technoldgiat mint az adatszéras legmegfelel6bb madjat. Jelenleg is tébb cég foglalkozik
Magyarorszagon ezen technoldgia alkalmazasainak fejlesztésével.

Ez a technolégia az olimpiai jatékok nézdi informacids infrastrukturajanak (pl.: informacios kioszkok) kiépitésénél jelentds
szerepet tolthet be.

15.4.6 INTERNETES INFRASTRUKTURA

A nagyobb Internet szolgaltaték Magyarorszagon &ltalaban tavkozlési vallalatok, illetve ezek lednyvallalatai. A tobbi Internet
szolgaltaté a tavkozlési cégektdl veszi igénybe az adatatviteli utakat ahelyett, hogy sajat halézatot épitene ki.

GERINC ES ELOSZTO HALOZAT

Aje_lenle’g!' Internet A jelenlegi Internet gerinchalézatok megfelelé tartalékokkal rendelkeznek a tavkozlési vallalatok gerinchalézatara alapozva.
gerinchalézatok Budapesten a legtdbb Internet szolgaltatd gigabit ethernet felllettel csatlakozik a belféldi forgalomcserel6 kdzpontokhoz.
megfelel6

tartalékokkal A kiilfoldi iranyok elérését altalaban 2-34 Mbps sebességii optikai vagy mikrohullamu halézaton keresztiil valdsitjak meg, melyek
rendelkeznek szintén rendelkeznek tartalékokkal, melyeket sziikség esetén elég rugalmasan lehet igénybe venni.

A nemzetkdzi elérés savszélességének bévitésére feltétlenll sziikség lesz. Mindemellett a tartalmak tikrézése illetve gyorsitd
tarolasa a vilag tébb orszagaban is szlkséges lesz a megfelel§ egységes nemzetkdzi szolgaltatdshoz. Ennek megoldasa nem a
magyarorszagi Internet szolgéltatoknak a feladata, hanem ez a LOC kotelezettsége.
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LEFEDETTSEG, FELHASZNALOK SZAMA

Magyarorszag teljes tertletén hozzaférhet6 az Internet szolgaltatés. A legkildnbdzdbb elérési technika kézul Budapesten érhetd
el a legtdbb.

Ezek a technologiak: menedzselt bérelt vonal, xDSL, kabel TV, modem, 2.4GHz mikrohullamiu eszk6zok, miiholdas
(VSAT,SCPC, DVB-S), GPRS, HSCSD, MMDS.

Az internet elérések szamanak alakulasa az utobbi években:

Elérési technika

El6fizeték szama 1999-ben

El6fizeték szama 2000-ben

Kapcsolt vonalon (modem) 133672 195733
ISDN-vonalon 1693 20 708
VSAT-tipusu csatlakozas 10 12
AM-Micro-n keresztil (MMDS) 2 10
Kéabeltelevizios halézaton 486 1904
Bérelt vonalon 1150 1900
Egyéb modon - 128
Osszesen 137 013 220 395

Jelenleg Magyarorszagon az Internet felhasznalok szama 1 295 900. A piaci verseny és novekedés ellenére az Internet
hozzéaférési arak Magyarorszagon még mindig nagyon magasak.

Folyamatosan né az Internethez csatlakozok szama, és ebbdl a kapcsolt vonali hozzaférés aranya csdkken, az egyre tébb
helyen elérhet6 allando Internet hozzaférést biztositd Uj technoldgidkkal szemben.

Az olimpiai jatékokra az Internet hozzaférések és gerinchaldézatok biztositdsa nem fog gondot jelenteni, mivel a megfelel$
tavkozlési hattér ki fog alakulni.

PRICEAVATERHOUSE(COPERS
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SZERVER FARMOK

Az orszagban szinte kizardlag a févarosban érhetd el a szolgaltatds, ahol ezekbdl jelenleg tulkinalat van. Vidéken csak kisebb
szolgaltatoknal érhetd el ez a lehetdség.

A f6bb adatcserélé kdzpontok nagy sebességli gerinchalozatokon keresztil csatlakoznak a budapesti kozponti adatcserél6hoz.
Uj adatcserélé kdzpontok épiiltek ki és a meglévd kdézpontok béviiltek, azonban ezek nagy része Budapestre koncentralédik.
Feltétlenil szikség van az orszag tébb pontjan is kiépiteni mind adatcserélé kdzpontokat, mind pedig szerver farmokat. Ezekre
a biztonsagos Uzemeléshez sziikséges tartalékolas és a kapacitas ndvelése miatt van sziikség.

VolP

Magyarorszagon elséként ez a technolégia a nemzetkdzi, majd a tavolsagi tavbeszélé szolgaltatasban jelent meg. Egyre tébb
szolgaltatd inditja el VolP szolgéltatasat hang-adat integracios konstrukcidoban, mivel a megoldas gazdasagossa teszi ezt a
technikat.

A jelenlegi trendek azt mutatjak, hogy az elkévetkezendd években a gyors fejlédéssel, a technolégia elterjedésével és megfelel
szabalyozéassal a jelenlegi tavbeszél6 szolgaltatasok egy részét kivalthatja.

Szamos nagyobb telefonkdzpont gyartd cég is mar gerinc oldalon az IP technoldégiat kezdi beintegralni a termékeibe.

15.4.7 UJ INFRASTRUKTURA
FELKESZULES TAMOGATAS

Az olimpiai el6késziletek ideje alatt — mely idészakban az olimpia teljes infrastrukturaja kiépll és az olimpiai jatékok
el6készuletei folynak —, a megfelel§ informatikai hattér elengedhetetlen. A beszallitok és kivitelezdk kdzos, jol megszervezett
munkaja, valamint a folyamatok attekinthetésége kulcsfontossagu.
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Az adminisztraciés rendszer alapfoku irodai automatizalast nyujt a szervezd szdvetségnek, a projekt menedzsmentnek, a
logisztikanak, a beruhazas és eszk6z kezelésnek és a gazdasagi és kdnyvelési feladatoknak.

Ezen altalanos feladatok mellett a rendszernek el kell tudnia latni bizonyos specidlisan a Jatékokhoz kapcsol6dé feladatokat.
Példaul az olimpiai események kezdeti id6beosztasat, a nyitd és zard Unnepségeket és a kezdeti akkreditalo rendszert is el kell
készitenie.

El6relathatéan a rendszernek 300-500 munkaalloméssal és a hozzajuk tartozd szerverekkel, adatbazisokkal kell kiépulnie. A
technologiai feladatok koziil ez az a feladat, amelynek joval a Jatékok megkezdése el6tt létre kell jonnie.

SZERVEZES TAMOGATAS

A szervezés tamogatas infrastrukturajara az olimpia kezdete el6tt, a Jatékok alatt és a Jatékok utan van sziikség. Ez a rendszer
hivatott a szervez8k és az akkreditalt latogatdk, versenyzék informatikai igényeit ellatni.

A SchlumbergerSema cég szerz6dott a NOB-bal az elkévetkezendd olimpiak (Athén, Torino és Peking) rendszerei tébbségének
széllitasara 2008-ig. A 2012-es olimpia kapcsan e témakdrbe tartozé feladatok vagy Uj fejlesztések révén, vagy az emlitett cég
kézremilkddésével fognak megvaldsulni, ha megujitiagk a fent emlitett szerz6dést. Azoknal a feladatoknal, amelyeket a
cégcsoport nem fed le, szikség lehet tovabbi cégek kézremikddésére.

Kialakitasra keril az OCOG és szervezeteinek, valamint a médiaknak az igényeit ellato infrastruktura.

A rendszer f6bb elemei a méré és eredmény-feldolgozod, a jegykezeld, az akkreditalo, a jaték menedzsment és az informacio
szétosztd rendszer.

Kiépll a két média kdzpont és az egyéb helyszinek informatikai hattere (az egyik a mlsorszoré tarsasagoknak (IBC), a masik
pedig az irott sajténak és fotésoknak (MPC)). Helyi nyomdak épiilnek ki minden sportlétesitménynél. A média kiszolgalasara
munkaasztalok, nyomdak, fénymasolok, kdzvetitdé asztalok, valamint az egyéb vezetékes és vezeték nélkili médiat segitdé
rendszerek jonnek létre.

Amikor az olimpiai jatékok informatikdjat nézzuik, akkor nagy figyelmet kell szentelnlink a média altal hasznalt hordozhat6

eszkdzoknek, melyek vezeték nélkuli kommunikaciot igényelnek a rendezvények helyszinein és kdzvetlen kdrnyezetlikben.
(WLAN, Bluetooth, stb.)
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Ki kell alakitani az OCOG alkalmazottai és az olimpiai falu altal igényelt informatikai hatteret, mely biztositja a felhasznaldk gyors
Internet és az alkalmazasok elérését.

A fentiek megvaldsitasahoz tdbb mint 10 000 szamitégép a megfelelé szoftverekkel, legaldbb 4000 monitor és 4000 egyéb
kiegészitd eszkdz szikséges.

A feladatoknak az OCOG kéltségvetésébdl kell megvaldsulniuk, de a rendszerek kdltségeinek egy része a technikai partnerek
forrasaibdl finanszirozhato, példaul egy szponzori szerz6dés keretében.

KISZOLGALOI INFORMATIKA

Magyarorszagon a szokasok miatt jelenleg még nem megfelel6 mértékben hasznaljak a szamitdogépes rendszereket, azaz
sokszor a feladatok szervezése, az adminisztraciés munkak nagy része kézzel irva, papirokon zajlik. Ennek modernizalasa az
informatikai megoldasok alkalmazasaval Iényeges, de nem elengedhetetlen.

A latogatdk magas szama és a feladatok Osszetettsége miatt a kézi Ugyintézés lassuva teszi, nagyon megneheziti a
szolgdltatasok ellatdsat. A kiszolgaldi informatika ennek megkdnnyitését, attekinthetéségét tizi ki célul, az informatika
segitségével. Lényeges olyan rendszereket létrehozni, melyek a szolgaltatéi szféranak nyugodt és gordulékeny mikddést
biztositanak. A szolgaltatéi szféraba tartoznak példaul a szallodak, éttermek, kdzlekedési vallalatok, boltok, aruhazak. A
kiszolgaloi informatika ezt a feladatot hivatott ellatni.

Gondoljunk példaul a kézlekedésre, a megrendelések nehézségeire és az aruszallitasra, melyek az olimpiai rendezvények alatt
mar magas foki menedzsment és logisztikai rendszereket igényelnek.

Ezeket a beruhazasokat és szolgaltatasokat a szolgaltaté szféranak kell finansziroznia, kiépitenie és lizemeltetnie.

HANG- ES KEPTECHNIKA

Az olimpia megrendezésének ideje alatt az olimpiaval kapcsolatosan rengeteg informacié szétosztasara, eljuttatasara van
szukség. Kulcsfontossagu, hogy az olimpia helyszinein, kdzterlletein a latogatdk, érdekl6dék és az utca embere gyorsan és
megfelel6 minéségben értesulhessen az olimpiaval kapcsolatos hirekrdl, vagy éppenséggel barmilyen egyéb tajékoztatasrol,
hang és kép segitségével.
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Tébbféle informacio eljuttatdsara van szikség. Ezek a kdvetkezOk:

e Az olimpia sporthirei

e Olimpiai kdzvetitések
e Az olimpia eseményei
o  Kodzérdeki informaciok

e Esetleges reklamok

A tajékoztatas mind a hang és mind a videojel atvitelét magaban foglalja. A tajékoztaté eszkdzok kihangositd berendezések,
oriaskivetitk, plazma képernydk lesznek.

A rendszer végleges kiépitéséhez sziikség van a helyszinek, létesitmények helyének pontos ismeretére.

A tajékoztatd rendszer atviteli részét Internet, illetve IP alapu vided és hang atvitellel célszeri megvaldsitani. Az ehhez
szlkséges infrastruktira nagy részben a tavkozlési haldézatokkal ki fog épllni, a helyi adottsagoktdl fliggéen tovabbi bévitésre
lehet szikség. A meglévd gerinchalézatokat is fel lehet hasznalni, azonban szlkség lehet az atviteli kapacitasok bdvitésére, a
savszélesség novelésére.

Az informatikai infrastruktura kiépitése soran a kdvetkezd egységeket kell megvaldsitani: 5 fiiggetlen vided csatorna automatikus
sugarzasahoz 10 db video szerverre van szukség, illetve 5 db tartalékoldra. A vided és hang jel megfelel6 mindségi atviteléhez
40 db kodekre van szlkség. Az Gzemelés 20 db specialis szoftver beszerzését igényli. Az atviteltechnikdhoz mintegy 400 km
kabelezésre van szlkség. A jel eloszto funkciot 31 db vided disztribucids egység fogja ellatni.

Az olimpiai sportlétesitmények helyszineire, valamint mas kozterileti helyszinekre el kell juttatni az informaciét. Kihangositasi
berendezésekbdl mintegy 2000 db-ot kell tervezni, plazma képerny6kbél kb. 1000 db-ot, valamint éridskivetitékbél kb. 20 db-ra
van szikség. (Nem kell minden sportlétesitménybe oriaskivetitét elhelyezni.)

A tajékoztaté eszk6zok egy része az olimpia megrendezése utan is hasznalatban maradhat, els6sorban az ériaskivetiték, vagy a
plazma képerny6k johetnek itt szoba a létesitményeknél. Ezek fenntartdsa nem keriil sokba, azonban hasznuk tovabbra is
igénybe vehetd, az adott sportlétesitményben megrendezésre keriild mas rendezvények esetén is. A sportlétesitmények késébbi
utbhasznositasanak fliggvényében a berendezések fennmarado részét értékesiteni célszer(.

PQ[CEWQEH—IOUS{CDPERS 15. FEJEZET — 36



OLIMPIA 2012 MEGVALOSITHATOSAGI TANULMANY [ -4

TECHNOLOGIA Pk

NEZzOI INFORMATIKA

A nézéi informatika feladata a latogatok, érdekl6dék informatikai és informacios igényeinek ellatdsa a sportlétesitményekben és
azok kozvetlen kozelében. Ez kiegésziti, de nem helyettesiti az audiovizualis eszk6zdk altal nyujtott szolgaltatast.
Kulcsfontossagu, hogy a latogaték minél gyorsabban juthassanak az olimpiaval kapcsolatos és kdzhasznu informacidokhoz
(példaul: eredmények, programok, hirek, térképek, menetrendek stb.).

A nézbket informaciokkal a kovetkez6 médokon lehetséges ellatni:

e informaciés pultok
e dokkol6 helyek
e informacids kioszkok

e mobiltelefon halézatok
segitségével.

Az informacié forrasaként hasznaland6 rendszer kdz0s minden elérési mdédnal, melyet ugy kell létrehozni, hogy kilénds
figyelmet szentellnk a tartalmaknak. A kdzponti adatbazisok informaciéit tartalékolva kell elhelyezni, hogy a rendszer hibat(ird
legyen, igy ez a rendszer 20 szerverbdl és 20 tartalék szerverbdl, valamint 40 tartalékolé egységbél tevidik dssze.

Az informacids pultok célja a latogatdk széban és nyomtatott formaban térténd tajékoztatasa. 500 pult atlagosan 2 informaciés
munkatarssal mikddik. Minden pult alkalmazottjanak van szamitdgépe és pultonként egy nyomtatéja illetve mas specialis
periférigja. A pultok helyszineinek és pontos méreteinek (alkalmazott munkaerd) meghatarozasa, csak a helyszinek és a varhaté
latogato slriség ismeretében lehetséges.

A dokkolo helyek a hordozhatd és kézi szamitogépek informacidcseréjére és friss adatokkal vald feltdltésére ad lehetéséget.
Napjainkban a kézi szamitogépek terjedése erd6sddik. A trendek azt mutatjdk, hogy egyre tobb gyarté egyre tdbb operacios
rendszerével talalkozhatunk a piacon. A dokkold helyek csatlakozasait ennek megfeleléen tobbféle interfésszel kell ellatni. A
dokkolo helyeket (400 darab) vandalizmus biztosra kell kialakitani.

Az informacios kioszkok feladata, hogy tehermentesitsék az informacios pultokat. A latogatok ezeken a terminalokon keresztil
sajat maguk kérhetik le az altaluk igényelt informaciokat. Ezeket javasolt nyomtatéval ellatni, hogy a kért informacioét a latogatéd
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nyomtatott formaban magaval vihesse. Az informacids kioszkokat (200 darab) szintén vandalizmus biztosra kell kialakitani.

A jelenlegi és a tervezett harmadik generaciéos mobil halézatok képesek informacidk tovabbitasara a mobil eszkézokre. Nagy
elénye ezeknek a rendszereknek, hogy lokalizalt informé&ciokat vagyunk képesek eljuttatni az orszag barmely pontjara.

Az olimpia SEGELYHIVO (112)
megrendezésének
fontos feltétele egy

sttekinthet. a kor Az olimpia megrendezésének fontos feltétele egy attekinthetd, a kor szinvonalanak megfelel6 egységes orszagos segélyhivo

rendszer, valamint az ehhez kapcsolodd udgyeleti statisztikai rendszer kiépitése, mely a készenléti szervezetekkel

’snz;l;\;glg%anak egyuttmikodve ellatja a segélyhivasok fogadasat, és feldolgozdsat. A feladat megvaldsitasa az olimpia megrendezésétél
egységes orszigos flggetlendl is fontos tényez6. A kozponti, kbznapi nyelven 112-es segeélyhivd rendszernek illeszkednie kell a renddrseg,
segélyhivé tlzoltoésag, mentdk sajat segélyhivd rendszereihez, illetve azokat ki kell egészitenie. A segélyhivas fogadasra egy ilyen
rendszer nagyméretli, nemzetkdzi rendezvény megrendezésekor tobb nyelven is lehetéséget kell biztositani.

Magyarorszagon jelenleg ilyen egységes rendszer nem létezik.

Magénak a rendszernek a f6 feladata, hogy fogadja a beérkezd segélyhivasokat. A segélyhivasok adatait fel kell venni, és
azokat ki kell egésziteni az adatbazisokbdl kinyerhet6 adatokkal. Ezt kdvetben doénteni kell arrdl, hogy melyik készenléti
szervezet(ek)hez tartozik a kareset, azaz melyik Ugyeletei rendszer(eke)t kell riasztani. A felvett, illetve meghatarozott
informacidkat tovabbitani kell ezzel egyidejlleg, majd a hivot szilkség esetén at kell adni a megfeleld szervezetnek. A
beszélgetéseket, felvett adatokat rogziteni, illetve megfelel6 modon tarolni kell. A rendszer miikodésérdl Uzemviteli adatokat kell
gy(jteni, naplozni. Gondoskodni kell a felhasznalt adatbazisok napra kész frissitésérél. Cél a minél gyorsabb rendszeratfutasi
id6, az utdlagos visszadokumentalhatésag, a megbizhatésag.

A projekt soran sziikség van a hazai jogi szabalyozasi kornyezet felmérésére. Meg kell hatarozni, hogy milyen tényez6k hatnak a
segélyhivé rendszer megvaldsithatésagara, a jogszabalyok milyen lehet6ségeket, szolgaltatasokat engednek meg, masrészt
esetleg milyen jogszabaly médositasokra lenne sziikség. Meg kell hatarozni a felelésségi koroket, intézkedési kéroket, mert ez
kihat a rendszer megvaldsitasara.

Az egyes készenléti szervek jelenlegi, kilonalld segélyhivd és bevetés-iranyitasi rendszereinek strukturgja, mikodése,
interfészei, allapota jelent6sen eltérnek egymastdl, és esetenként elmaradhatnak a kovetelményektbl. Léteznek olyan
szervezetek, melyek nem rendelkeznek ilyen rendszerrel, ezeknél sziikség van Uj rendszer kialakitdsara. Tehat a rendszerek
alaposabb vizsgalatara szikség van.

PQ[CEWQEH—IOUS{CDPERS 15. FEJEZET — 38



OLIMPIA 2012 MEGVALOSITHATOSAGI TANULMANY -4

TECHNOLOGIA Pk

Lényegében azt a kettds feladatot kell megoldani, hogy az egyes, 6nallé rendszerek bekdtésével azok tovabbra is megtartsak
egyeéni funkcidikat, a kapcsolédasi interfészeikhez alkalmazkodni kell, masfelél pedig az elvarasok megfeleljenek az egységes,
kbézponti segélyhivas fogadas szempontjabdl is, és valamilyen szinten egységes rendszerek alakuljanak ki.

A segélyhivd rendszer tervezésénél ki kell térni a kuldénféle modulok, kapcsol6dé feladatok, tevékenységek informatikai
rendszereivel tortén6 dsszeintegraldsara, valamint az értékndveld szolgaltatasok lehetéségeire is.

A rendszer tervezése soran azt is fel kell mérni, hogy a kiilénb6z6 felhasznalok milyen szolgaltatasokat igényelnek, mit varnak el
a rendszert6l. Ugyanis maguk a segélykérdk, a segélyhivd kdzpontban dolgozdk, vagy a készenléti szervezetek mind mas
szempontbdl keriilnek a rendszerrel kapcsolatba, és mindegyikiik felé mas tipusu szolgaltatasokat kell biztositani.

Az alkalmazott szoftver parknak modularis felépitésiinek kell lennie, és tartalmaznia kell egy integralt hivaskezel6 diszpécser
rendszert, mellyel menedzselni lehet a bejové és kimend hivasokat, és azok jellemzait.

A segélyhivd kdzpontok, és a tobbi készenléti szervezet Ugyeleti kbzpontjai kdzott tavkozlési haldzatot kell kiépiteni. Meg kell
oldani ezen kivul a kilénb6zd vezetékes és mobil halézatok, illetve a digitalis tronkoélt radidrendszer felé iranyuld interfész
kialakitasokat is.

A régiok egyedi jellemz8i miatt célszer( kb. 11 régidra osztani az orszagot, melyeknek egy-egy 112-es segélyhivo kdzponttal kell
rendelkeznilk.

A segélyhivé rendszer magyarorszagi kiépitése az olimpia megrendezésétél figgetlendl is fontos feladat. A megvaldsitas az

orszag EU-hoz csatlakozdsa szempontjabdl is jelentds lehet, hozzajarulhat a balesetek, karesetek gyorsabb és biztosabb
kezeléséhez.
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15.4.8 MUSORSZORAS, MODULACIOS JELTOVABBITAS

Magyarorszag teruletén miisorszéras és miisorszétosztas szolgaltatasi joga csak az Antenna Hungaria Rt-nek van.

DVB-T

Az Eurdpai Unid tébb tagallamaban is bevezetésre kertilt, illetve folyamatos bevezetés alatt van ez a technoldgia. Megfigyelhetd,
hogy tobbnyire allami tAmogatas sziikséges ahhoz, hogy a szolgaltatas életképessé valjon.

Hazankban is elkezd6détt a DVB-T technolégia alkalmazasa a miisorszérasban, mely lehetévé teszi az interaktiv televiziézast,
és lehetdséget biztosit orszagos kiterjedés(i adatszord haldzat kialakitasara. Jelenleg kisérleti izemben mikddik, de a rendszer
teljes bevezetéséhez tovabbi allami tdmogatasra van szikség. Az EU orszagaiban 2012-ig részben illetve teljes mértékben eld
van iranyozva a DVB-T rendszerre valé atallds. Magyarorszagnak is fel kell zarkéznia a fejlédéshez, és az olimpiai
rendezvények alatt mar ezt a technoldgiat célszerl alkalmaznia.

IP ALAPU MUSORSZORAS

Az eddigi olimpiak és nagyobb sportesemények soran kevés lehetéség volt ezeket élében Interneten keresztil figyelemmel
kisérni vide6 adas formaban. Ezen misorszérasi forma felé az Internet savszélességek ndvekedése és a technoldgia
elterjedése miatt megnéttek az igények, ezért a 2012-es olimpian mar rendelkezésre kell allnia ennek a megoldasnak.

Jelenleg a vided jelek Interneten keresztiili sugarzasa hazankban kezdeti fazisban van, mondhatni gyakorlatilag nem létezik.

A technolégia nagyszamu nézé esetén rendkivil eréforras igényes. Ennek megoldasa altaldban az elosztott halozat
alkalmazasa, mely azt jelenti, hogy a szolgaltatas nyujtasaban tébb szolgaltaté is kézremiikddik a vilag tébb pontjan, ezzel
osztva meg a terhelést. Tehat szllkség van hazai szerverek mellett az ezeket ,tlikr6z8” szerverekre az elosztas segitésének
érdekében.

Modulacids jeltovabbitasi szolgaltatast barki nyujthat, aki rendelkezik a megfelelé engedélyekkel. Ezek a jeltovabbitd rendszerek
ma mar tébbnyire digitalizaltak. Rendkivul fontos, hogy a kulénbdzé szolgaltatok kulonbdzd gyartdk termékeit hasznaljak a
modulacio digitalis jellé valé alakitasahoz, mely eszk6zok sok esetben nem kompatibilisek. Lényeges odafigyelni arra, hogy t6bb
szolgaltaté egyuttmikddése esetén ki kell dolgozni egy stratégiat, mely ezt a problémat hivatott megoldani.
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Az Olimpiai Jatékok misorszérasi feladatainak ellatasara az Olympic Broadcast Organisation (OBO) szerz6doétt. Ezek a
feladatok a kovetkezok:

e az IBC lUzemeltetése, valamint lehetéségek és szolgaltatasok nyujtasa a miisorszorasra jogosultaknak

e minden egyes verseny helyszinérdl a televizid és a radio jel eléallitasa, valamint terjesztése

e az OCOG tajékoztatasa a médiak elvarasairdl a helyszinek tervezésével és kivitelezésével kapcsolatban.

A rendszer kiépitése az OBO koltsége.

Erdemes odafigyelniink arra, hogy a hazankba érkezé kiilféldi kdzvetité csoportok eszkdzeire is szilkséges lesz minden esetben
megszerezni a HIF engedélyeit, mely esetleg egy rohamos engedélyeztetési eljarasi hullamot okozhat. Ki kell dolgozni a
megfelels 1épéseket, hogy miként lehet ezt mérsékelni.

15.5 A TECHNOLOGIA PROJEKTEK OSSZEFOGLALASA

Magyarorszagnak
139 Mrd forintos
beruhdzasra lenne
sziiksége az
olimpia
megrendezéséhez

A fentiek alapjan a NOB kovetelményeknek torténd megfelelés érdekében Magyarorszagnak 139 milliard forintos beruhazasra
lenne sziiksége az olimpia megrendezéséhez. A koltségek egy részét a szervezd bizottsag 82 milliard forint, mas részét (57
milliard forint) magéan és allami forrasbdl lehetne finanszirozni.

A javasolt projektek harom nagy csoportba sorolhatok: telekommunikacio, informatika, tdmegtajékoztatéds. A projekteket az
alabbi dbraban foglaltuk dssze: (Sargaval jeldltik a szervezd bizottsag koltségvetésébe tartozo tételeket).
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